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Ném 2020 18 mdt nam dic biét kho khan cia kinh té thé gi6i noi chung va kinh
té Viét Nam noi riéng do nhleu yéu t bt loi tr dich bénh Covid-19, thién tai, cing
théng thuong mai va céc vAn dé dia chinh tri. Linh vue logistics toan cdu cing bi 4nh
hwéng nghiém trong, méc du Chinh phu cac nudc nd luc duy tri chudi cung tng hang
héa va dac biét vu tién luu thong céc loai hang hoa thiét yéu, nhung do cac bién phap
kiém soét dich bénh va nhiéu lao dong ciing yéu cdu phai & nha, c6 nhitng thoi diém,
toan bd hoat dong bi t€ liét....Trong khi mot s6 hoat dong logistics bi ngung tré vi
dich bénh, mot s6 phan khic khac nhu logistics phuc vy thuong mai dién tir lai tro
Ién qua tai do lugng giao dich gia ting dot bién. Thi truong logistics nira cu01 nam
2020 chii yéu duoc thiic ddy boi sy khoi phuc dong chay thuong mai quéc té sau dich
bénh. Hon nita, cac chinh sach thuén loi héa thwong mai, kich thich ting trudng kinh
té hau Covid-19 duoc thuc hién béi Chinh pht cfing dang hd tro rat nhiéu trong viéc

m& rong thi truong.

La mot trong doanh nghiép thanh vién thuge Tong cong ty Hang héi Viét Nam —
CTCP, bam sét dinh huéng chién lugc phat trién san xuét kinh doanh chung ctia Téng
cong ty, mot trong nhitng muc tleu trong tdm xay du'ng, hoan thién va dua vao st
dung co sé ha tang logistics, bao gdm hé thong cang bién va cac trung tam phén phéi
hang hoa, trung tm logistics, cang can tir Bic t6i Nam, két ndi v6i hé thong dudng
bg, duong . sat, duong bién trén ¢4 nude cling nhu tham gia vao chudi dich vu logistics
toan ciu; Ap dung thuong mai dién ti, cac giai phap CNTT t6i uu trong cac hoat dong
quén ly, khai thac dich vu, giao nhén, kho van trén nén tang cung tng dich vu “door to
door”, timg budc hinh thanh dich vu chudi cung tmg todn ciu véi chét luong tbt

nhat...

Trude nhiing khé khan bit kha khéng cta nam 2020, danh gid 12 mot nam cd
ging rit nhidu ctia Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh va tap thé can bo Cong ty CP
Vinalines Logistics Viét Nam dé thyc hién céc chi tidu doanh thu, loi nhuén ma Pai
héi cb “dong thuong nién 2020 da thong qua. Két thuc nam, Cong ty da dat cdc chi tiéu

kinh té cu thé nhu sau:




1. Két qua hoat dong hoat dong SXKD nim 2020

Bang 1: Cac chi tidu kinh té dat dwoc nim 2020

So sanh (%)
i s TH KH TH
Chi tiéu DVT 2019 2020 2020 TH2020
TH2019 | KH2020
1. San luong TEU 45.589 | 48.400 36.430 | 79,91 719,27
2. Téng Doanh thu Tr.dbng | 920.804 | 285.950 | 280.610 | 30,47 98,13
Trong do: \
+ Doanh thu thudn tir hoat dong 3
Fink doanl Ridng bap otm it ol Tr.dong | 267.911 -| 275598 | 102,87 -
hang hoa hang TNTX
+ %)aanh thu tir hogt dong tai T d 5ng 030 i 5012 i
chinh
3. Loi nhuén trude thué Tr.dbng 3.195 8.000 4.338 4 54,23
4. Phai nop NSNN Tr.dong | 23.746 5 305 : -

] Tbng doanh thu va lgi nhudn trude thué nam 2020 cia cong ty thuc hién so véi
ké hoach nam 2020 vé1i ty 1€ tuong ing 98,13% va 54,23%.

Nam 2020 la ndm anh hwdéng nghiém trong cda tinh hinh dich bénh Covid-19
biing phéat lam ngung tré toan bo hoat dong KT-XH néi chung va dnh huéng truc tiép
dén hoat dong SXKD cac doanh nghiép noi riéng. Cac giai doan bung phat dich bénh
trong nude tir T1/2020 dén T4/2020, thang 7/2020, thang 12/2020 va chua én dinh.
Trong khi d6, tinh hinh dich bénh cic nuée trén thé gi6i dién bién phirc tap hon Viét
Nam rét nhidu. Truéc nguyén nhan bit kha khéng, két qua hoat déng SXKD cia cong
ty cfing bi &nh hudng rat nhiéu.

Trong thoi diém d6, bén canh 4p (dung céac bién phap, qui dinh an toan vé phong
dich bénh cho ngudi lao ddng, mdt phan cdng ty van nd lue, tip trung cao dd vao cac

mang hoat ddng SXKD chinh ctia minh.

* Két qua thuwe hién cic mang dich vu kinh doanh:

Bang 2: Cac chi tiéu vé DT va SL cia cdc mang dich vu thwe hién nim 2020
DVT: - San lwong (TEU) - Doanh Thu. Triéu da“n.g

Thye hign nim . | Thuc hign nim Sv‘%ssi';h vsé“dsja“nl}]
STT Doanh thu 2019 2020 lugng i
SL DT SL DT (%) (%)
1 |Dichvulogisties, 55030 | 186500 | 22.450 | 207.356 | 86,91 | 111,18
Duong sit
Dich vu Tam nhdp -
2 | Téi xuat, Kho ngoai 2215 | 665.572 380 1.806 | 17,16
quan
Trong do: Dich vu
INTX - KNQ khong bao 12.679 1.806 14,24
gom tri gia hang TNTX
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3 |Hoatdongetaddixe | o0 | 19004 | 10750 | 23.038 118,60 | 121,23
Container
4 |Dichvudailyhing | g 001 1g421| 2850| 16683 33,61 | 90,56
tau, van tai bién
Khai théc thiét bi,
3 [t 30.376 26.715 87,94
Téng 45.589 | 919.873 | 36.430 | 275.598

(BCTC néim 2020 - S6 liéu da duwge kiém todn)
* Dich vu Logistics:
Nhém khéch hang KCN Texhong (gbm 9 nha may) Cong ty duy tri san luong
gan 500 cont / thang; Hang Honda 400cont/thang. ... Nhung doanh thu gidm, chi phi

ting do Cong ty ddng hanh, hd tro cing khéach hang thdo g& cac kho khan trong thoi
diém dich bénh.

Bén canh dé, cong ty di rat nd lyc, quyét tam lam tbt cong tac thi truong, dy
manh tim klem khach hang méi, ngay trong giai doan khé khidn nay va da ¢6 thém
duoe mot sé khach hang méi sau:

+ Cong ty Billion tai KCN Phudce Dong voi san lugng 400 cont/thang

+ Cong ty Pully & Tonly tai KCN Péng Mai, Quang Ninh; Cong ty Dimerco
Vietfracht tai KCN Viship Hai Phong 1a nhitng khach hing méi trong nam cong ty da
phat trién duoc va hién tai dang cung cép dich vu khai bao hai quan, vin chuyén hang
xuét nhép khiu cho khach hang.

+ Hang Dy an: Di¢n gi6 Hoa Binh 1 tai Bac Li€u...Cong ty da ky dugc Hop
ddng cung cép dich vu logistics va bt dau trién khai tiép nhan hang vé luu tai cang Ba
Son tir thang 11/2020 va cho tién do 14p dit cia cong trinh tir khoang 27/2/2021 dén

théang 5/2021.
* Dich vu Tam nhip tdi xuit - Kho ngogi quan:

Thure hién Nghi Quyét cua HDQT wu tién tép trung phat tnen mang dich vu logistics
nham dam bao an toan cho ngudn tai chinh, nim 2020 cong ty tlep tuc gidm mang djch vu
hang TNTX, tap trung khai thac hang giri KNQ va hang chuyén khéu véi cac mit hang
chii yéu la thyc pham dong lanh, hoa qué kho, hoa qua déng hdp; céc dich vu tai cia
khau sén bay quéc té Noi Bai. Do 4nh hudng ctia dich bénh, san lugng hang cia cac
khéch hang gidm manh, thdm chi khong c¢6 hang vé Kho ngoai quan.

* Dich vu hoat dong, khai thdc dpi xe vin tdi container:

Hién tai hoat dong vén tai, d6i xe clia cong ty do CN H Chi Minh (12 Xe) va
CN Hai Phong (9 xe) quéan ly va khai khac, tp trung van chuyén hang cho cac khach
hang truyen thong ctia Cong ty tuyén KCN Ha Nam, Vinh Phiic, Texhong, cic tuyén
bién gidi, hang Honda va tai cac KCN & Hd Chi Minh.

Do chét lvong doi xe cil, cudi nim 2019 Cong ty déd cho ra soat va tdp trung
stra chita doi xe d& duy tri hoat ddng. Tuy nhién, ndam 2020 do tinh hinh dich bénh:

+ Tai thi trudng phia Nam, CN HCM da phén ddi xe phai dung hoat dong vi tai

xé xin nghi va khéng lam viéc trong thoi gian dich bénh tai thoi d1em thang 4/2020.
Trong thoi diém dich bénh, didu kién khé khan phai mét khoang gin 2 théng dé tuyén
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dung lai 14i xe va n dinh lai hoat dong khai thac doi xe.

+ Tai thi truong phia Bic: Doi xe CN Hai Phong duy tri dwoc san lwong 6n
dinh hon do vin c6 sin lwong hang nhém khach hang Texhong cia cong ty nhung
hiéu qua khong cao do mét phan chia sé, hd tro khach hang vé gia dich vu trong thoi
diém dich bénh.

Khac phuc céc kho khén trén, di xe cua cong ty tai 2 dau HP & HCM véan
dang nd luc van hanh va khai thac on dinh. Ngoai ra, cong ty con c6 cac déi téac vén
tai lién két bén ngoai, phéi hop vén chuyén nhim ting hiéu qua khai thac mang dich
vu vén tai ndi dia, duy tri nhu cau cia nhom khach hang logistic ctia cdng ty.

* Dich vu dai Iy vin tdi bién va dai ly hang tau CCL:

Khé khan véi nganh vén tai bién va cang bién trong nira dau nim 2020 Ikhong
chi do khéi lwong thuong mai gidm ma con béi tinh trang thiéu nhan cong va khong
thé thay dbi ngudi nhu thuong 1€ boi cac qui dinh han ché va cach ly dbi véi nguoi
nhap khéu tai céc nudec. Nhiing thang cu6i nam 2020, khi hoat dong dai 1y c6 xu
huéng khoi phuc tréd lai, do ciu 16n hon cung nén lrong v6, s6 chd booking trén tau
full ddn dén cudc bién ting d6t bién anh hudng truc tiép t6i khach hang nén khach
hang ciing giam san lwong xuit/nhap.

+ San lugng hang vén chuyén Bic — Nam cta Cong ty chu yéu 1a hang Honda,
do sy canh tranh vé gid cude vén chuyen va y8u cdu khit khe cta khach hang Honda,
Coéng ty khi van chuyén hang Honda cén phai tdn dung v6 container két hop dong
hang 2 chiéu méi c6 hiéu qua, néu chi chay hang 1 chidu 1a 156. Do vy nim 2020
Cong ty phai tinh toan phdi hop véi cac don vi van tai bén ngoai @8 ho khai théc hang
ra, nhim dam bao hiéu qua cho cong ty.

+ Pbi voi mang hang quoc t&: Dich bénh Covid-19 anh huéng téi hoat dong
giao thuong, hang xuat nhdp khiu giam, cac khach hang hién c6 ciia cbng ty san
legng giam manh so v&i ndm trude. :

* Dich vu khai thdc thiét bj, cho thué kho, bai:

+ Trang thiét bi: Cong ty c6 2 xe cdu chup, 1 dang cho thué khai thac tai ICD
Thakhet, Lao tir thang 5/2019. Xe cau chup 45 tan cho Cang Quy Nhon thué tu
6/2020. Hén tai ca 2 phuong tién dang hoat dong va khai thac 6n dinh.

+ ICD Lao Cai: Sau mot nam Cong ty da nd Iyc tim céc g1a1 phap khic phuc,
kiém soat 15 cu the nhu: Thuc hién kiém tra, ra soat va dwa ra giai phap kidm soat 16
bang cach: Sap xép diéu chuyen nhéan su lam viéc tai ICD sang cac vi tri phu hop tai
cac phong, ban chi nhanh. Séip xep diéu phuong tién va TTB nhu: chuyén 6 xe
container cua ICD Lao Cai chuyen vao CN HO Chi Minh tir thang 10/2019; Piéu
chuyén céc trang thiét bj khic nhu xe ning 3 tn, 5 thn dua vé Hai Phong Bai 16,2ha
dé khai thac; Céng ty da chuyén xe cdu chup 45 tén vé Hai Phong, da cho khach hang
( ICD Nam Hai) thué tir thang 10/2019 va tir thang 6/2020 Cong ty chuyén xe céu
chup 45 tén tir ICD Nam Hai sang cho Céang Quy Nhon thué.

Hién tai ICD chi con ngudn thu tir cho thué kho va bén canh dé cong ty tiép tuc
giao chi tiéu cho CBNV cén phal tang cuong khai thac thém dich vy, nhu véy tam thoi
phén nao bt dép chi phi truc tiép tai ICD . Mic di cong ty da va dang nd luc tim céc
gidi phap nhung van chua c6 huéng mé ra, chua c¢6 co hdi khoi phuc lai hoat dong
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SXKD cua ICD Lao Cai.
+ Bai 16.2ha:

Sau nhiéu nd Iyc trién khai, khai khac co sé ha ting va trang thiét bi tai khu
kho bai 16,2ha Vinalines Depot trong ndm 2019 nhung do hién trang CSHT & TTB
kho bai ¢ii va cén sira chita nhiu do d6 Céng ty gap nhidu kho khin va két qua kinh
doanh khai thdc bai 16ha chua hi¢u qua. Tiép dén, dich bénh bing phat tir thing
172020 va dién bicn phirc tap, khién moi hoat déng ngung tré, hang kho ngoai quan
cia Cong ty khéng co, dic biét trong nhiing thang cao diém cia dich bénh. Viéc duy
tri hop dong thué s& tao ra thua 16 anh hudng dén két qua SXKD chung ctia toan cong
ty, vi vy cong ty da dé nghi cham dlrl\”[ hop qéng trudce han, trd lai bai 16ha tr thang
7/2020. Cong ty da dung Hop dong so 25/2018/KB/VMSC-VINALOG ngay
20/11/2018 va hoan tat cac thi tuc thanh ly ban giao ngay 31/7/2020.

Coéng ty d ky méi hop ddng thué mot phan dién tich kho, bai, TTB & vin phong
thudc bai 16ha tir 1/8/2020, véi tong dién tich thué cu thé: Dién tich kho 14 5.760
m2; Dién tich bai 1a 16.820 m2; Xe ning dién: 2 chiéc.

Sa}l khi tiép nhén thué mc_”):[ phén dién tich kho bdi, CN Hai Phong da tap trung
tai co cdu, to chirc hoat dong, ddy manh SXKD ting san luong khai thac kho bai véi
muc tiéu ban dau khoéng 16 déi véi phan kho bai thué dé tao da phat trién trong nam
toi trong di€u kién kinh té xa hdi 6n dinh.

2. Hoat dong diu tw phat trién nim 2020

Thue hién Nghi Quyét cia DPHCD 2020 da théng qua ngay 26/6/2020, hoat dong
dau tw phat tri€n, trong ndm Cong ty da trién khai thyc hién cy thé cong viée sau:

2.1. Dy an Cang ni dia (ICD) Lao Cai

Theo vin béan s6 s6 1680/QD-UBND ngay 06/6/2016 ctia UBND tinh Lao Caj phé
duyét chu truong dau tu diéu chinh Dy 4n ICD Lao Cai trén phan dién tich 10ha véi
tong mirc dau tw 125 ty trong d6 chi phi san tao mit bang khoang 7 ty. Tuy nhién, cin
ctt vao vin ban s 224/BQL-TNMT ngay 5/3/2019 v& viéc ndp tién san tao mat bing
(l4n 4) tinh don gi4 san tao mat bang theo quy dinh méi cia UBND tinh Lao Cai Ia
khoéng 17 ty, ting 232% so v6i dy trd ban dau va phai ndp 1 14n lam anh hudng rét
16n t6i tinh hiéu qua, tinh kha thi cta dv 4n ddu tw. Hon nita, do chinh séch ctra khau
c6 nhiéu thay d6i, cling nhu tinh hinh thi treong Lao Cai khé khan mot vai nim gin,
khién cho hoat déng logistics tai Cang ICD Lao Cai kém hiéu qua, do d6 Cong ty da
c6 dé nghi BQL Khu kinh té tinh Lao Cai xem xét cho phép Cong ty thuc hién du an
trén phan dién tich dit 2.038 m2 dé dam bao téng dién tich cang ndi dia (ICD) Lao
Cai dat 50.000 m2 (5ha), dép (g d tiéu chi vé dién tich cta cang can theo quy dinh
méi tai nghi dinh s6 38/2017/ND-CP ngay 04/4/2017 ciia Chinh phii v& diu fu xéy
dung, quén ly khai thac cang can.

Ngay 11/6/2020, tai Bién ban lam viéc s6 07/BB-BQL gitta BQL khu kinh té
tinh Lao Cai va Cong ty CP Vinalines Logistics, Ban quan ly da nhét tri voi @& nghi
ciia cong ty, cho phép Cong ty thuc hién du 4n trén phan dién tich dat 2.038 m?2 dé
dam bao tdng dién tich cang ndi dia (ICD) Lao Cai dat 50.000 m2, d4p ung tiéu chi vé
dién tich cla cang can theo quy dinh méi tai nghi dinh s 38/2017/ND-CP.

Ngay 03/8/2020 Ban quéan ly khu kinh t tinh Lao Cai di ¢6 vin ban sb
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223/TB-BQL théng béo gi6i thiéu dia diém 2.038 m2 dit nghién ctru 14p du én diéu
chinh x4y dung cang n6i dia (ICD) Lao Cai m¢ rong. Hién Vinalines Logistics da 1ap
céc tai lidu can thiét dé diéu chinh du 4n (ICD) Lo Cai.
Ngay 19/ 11/2020 BQL khu kinh t¢ UBND tinh Lao Cai c6 Quyét dinh sb
234/Qb-BQL v& viéc mién tién thué dat cho VNLL (1 nim 9 thang tir T10/2020 dén
hét T6/2022)

2.2. Dw an Khu dich vu hiu cin eang Cai Lan

Trong ndm 2020, theo y. kién chi dao ciia HDQT tai Nghi Quyét so 01/NQ-VNLL
ngay 20/3/2020, giao Ban diéu hanh Céng ty lam viéc v6i don vi tu vAn xem xét, danh
gia lai cac hop a‘ong hop tac kinh doanh (BCC). Cén ctr trén cac Hop dong hop tac
kinh doanh da ky két, giao Ban d1eu hanh tiép tuc thuwong thao Hop dong hop tac kinh
doanh thudc Du 4n dich vu hau cén cang Cai Lan mang lai loi ich t6i da cho doanh

nghiép.
2.3. Péu tw phwong tién vén tii va co s& vat chét kho, bai lam hang:

Trong ndm 2020 Cong ty CP Vinalines Logistics khong c6 dAu tw m&i, khong thanh Iy
trang thiét bi. P& nang cao hiéu qua khai thac ddi xe, cong ty da linh hoat trong cong
tac didu dong doi xe gifta cac chi nhanh Hb Chi Minh - Hai Phong — Lao Cai.

3. Hoat déng lién doanh, gép von
3.1. Lién doanh voi Cong ty Vinalines Honda Logistics
- Két qua kinh té dat duoc trong nam 2020.
+ Doanh thu : 154.520 tridu ddng,
+ Loi nhuan trude thué : 14.862 triéu ddng

Mot sb hoat dong SXKD chinh cua VHL: Quéan ly kho, vén tai; M& kién hang
nhap khiu, cung cép thiét b, phu tung nhéap khéu cho Honda; Vén chuyén phu ting xe
mdy tir cdc nha may v€ tinh v€ Nha may 1ap rap chinh cia Honda tai Vinh Phtc va
déng goi linh kién tir nha méy s6 1, 2 dén nha may s6 3 ctia Honda,...; Péng g0i hang
phu ting cho Honda tai Nha may sb 2 va sb 3; Véan chuyén hang thanh phim 13 xe
may nguyén chiéc tuyén Vinh Phiic — Binh Duong. Hién tai, Cong ty dang tham gia
cung cap mot phan céc dich vu vén chuyén, luu bai cho VLH gom: Milkrun, SP &
CPU, van chuyén hang 6 to..

Trong ném 2020 Céng ty TNHH Vinalines Honda Logistics Viét Nam da c6
Quyét dinh vé viéc chi tra ¢b tirc ndm 2019 tir loi nhuén sau thué theo ty 1& gop von.

3.2. Gop von tai Vinalines Pong Bic

Hoi ddng quan tri Cong ty da nhiéu hop ban v& viéc rat vén tai Vinalines Dong
Bic va da ©6 van ban gl céc cb dong cd lién quan dé cung giai quyét dit diém nhitng
viéc con tdn dong tai Vinalines Pong Bic. Dong thoi cong ty da bao céo voi Cong ty
me la Tong cong ty Hang hai Viét Nam co y kién chi dao thong qua Nguoi dai dién
phin vén cua Cang Hai Phong 1a d4u méi dé thao g0, giai quyét cong tac thodi vbn.
Trong nam 2020 tru6e rat nhiéu khé khin vé kinh té - x4 hoi nén tién d6 cong viée
cling chua c6 thém két qua cu thé.
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3.3. Gop vén tai Vinalines Hoa Lac Logistics

Du dn Kho ngoai quan va trung tdm Logistics cia Cong ty CP Vinalines Hoa
Lac Logistics duoc Ban quéan ly khu Céng nghé cao Hoa Lac cép Gidy chimg nhan
dau tur s0 6417526821 ching nhan thay dbi lon tht I ngdy 20/5/2019 tai khu cong
nghé cao Hoa Lac - Huyén Thach That - TP Ha Nai. Trong d6 Céng ty nim gitt 36%
von diéu 18. (Cong ty da thuc hién viée gbp vén véi sb tidn I3 5,4 ty ngdy 19/11/2019)

Hién nay, da hoan thanh x4y dung giai doan I véi téng dién tich la 15,000m2
trong d6 c6 4000m2 kho va hé théng ha ting quanh kho, nha vin phong, hé théng
dwong va sin bai lam hang. Céng ty da ky hop ddng nguyén téc cho thué 3000m2 kho
va 4700m2 bai v6i cong ty Maruzen Densan Logistics Viét Nam va 1000m?2 kho cho
Coéng ty Cong nghé Coéng nghiép Buu chinh vién Théng (VNPT TECH) thué. Hién
nay, Vinalines Hoa Lac dang hoan tit cc hd so phép ly thu tuc xin gidy phép hoat
dong kho ngoai quan, chimg nhén phong chay chita chiy dé sém dwa kho bai vao khaj
thac va hoat dong. Bén canh d6 cong Vinalines Hoa Lac Logistics dang lam viéc vGi
ngén hang dé lam tha tuc vay von. Quy IV nim 2020, Céng ty da bat diu ghi nhén
doanh thu ban hang va cung cép dich vu la 1,4 ty.

4. Cac hgp dong ky két véi cac bén ¢6 lidn quan nam 2020

=7

. Gia tri giao dich HDDV
Ky két HDDV véi Bén lié ; *
Stt y két H v6&i Bén lién quan Phai tri Phii tha
1 | Téng cong ty Hang hai Viét Nam - CTCP 1.679.125.319
2 | CN Téng céng ty Hang hai Viét Nam tai Hai Phong 198.909.224
3 | Codng ty kho bdi VIMC Hai Phong 15.039.887.891
4 | Cong ty Van tai bién Container VIMC 197.818.184 3.200.000
5 | Céng ty Vén tai bién VIMC 677.390.000 231.985.765
6 | Cong ty CP Cang Quy Nhon 2:158.333.335
7 | Cong ty CP Van tai bién Viét Nam (VOSCO) 126.736.366 279.500.098
8 | Cong ty CP Cang Hai Phong 369.020.282
9 Corllg ty TNHH Khai thac Container Viét Nam 15.081.818 | 2.809.333.815
( Vinabridge)
10 C,N Cﬂong t)\l_CP‘ Céng Sai Gon - TT Dich vu Hang 72.800.000
hai Cang Sai Gon
11 | Céng ty TNHH Vinalines Honda Logistics Viét Nam 50.766.001.432




PHAN II
KE HOACH HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH,
PAU TU PHAT TRIEN NAM 2021
1. Hoat ddng sin xuit kinh doanh nim 2021
1.1. Muc tidu phat trién thi truomg va khach hang.

- Péy manh hoat dong logistics, dua dich vu logistics 1a trong tdm dau tu, tiép
tuc phat trién, mé rong cua cong ty nam 2021. Tép trung khai thac cac khach hang
I6n, cic nha mdy san xudt c6 lwgng hang 6n dinh tai cac KCN tai Bic Ninh, Bic
Giang, Thai Nguyen Quang Ninh....va tép trung phat trién mang hang du 4n..

- Nghién ciru, tim kiém dia diém du tw, hop téc kinh doanh co so ha ting

logistics, kho, bai..

Nhon...khi c6 co hoi

- Tang cuong phéi hop véi cac cong ty co Von g6p diy manh hoat déng dau fu,
phét trién dich vu kinh doanh nhim t6i uvu héa ngudn luc va phat huy manh téng thé
cta doanh nghiép;

~ 1.2. Chi tiéu ké hoach nim 2021
Céng ty xin dé xut ké hoach chi tiéu kinh té nam 2021 nhu sau:

.m¢ réng tai Ha Nam, Vinh Phic, H6 Chi Minh, Pa Nang, Quy

Stt Chi tiéu VT | TH2020 | KH 2021 S"(f/i;‘h
@) 2 @) (4) ®) G
I | Séan lwong TEU 36.430 38.800 | 107%
Il | Téng Doanh thu Tr.ddng | 280.610 | 300.630 | 107%

1 ?_""‘mh thu bén hang va cung cap Trddng | 275.598 |  300.000

ich vu

Doanh thu hoat déng tai chinh Tr.déng 5.012 630

3 | Doanh thu tir hoat dong khéc Tr.dbng - -
III | Chi phi Tr.dbng | 276272 | 293.630 | 106%
IV | Loi nhuin trwéc thué Tr dong 4.338 7.000 | 161%

1 | Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh Tr.ddng 4,338 7.000

2 | Loi nhuén tir hoat dong khac Tr.dong 0 0

Cong ty xé4c dinh, nim 2021 tiép tyc 14 nam s€ con gap nhiéu khé khan do sy anh

hudng cia tinh hinh dich bénh toan cdu van dang dién ra anh huéng manh t6i giao
thuong. Cong ty tp trung ting trudng san lugng va doanh thu cac mang dich vu thé
manh cta minh nhu Logistics, i xe va dai ly hdng tau bang cach:

+ Pbi véi cac khach hién c6 ning cao chét lugng dich vu, ting kha ning canh
tranh va ting thi phan.

+ P6i véi khach hang méi t4p trung phét trién thi truong, tim kiém thém 3 khach
hang méi, vu tién trong nhoém thé manh dich vu cla cong ty tai cac KCN: Hang dét
may, hang dién tir, hang may moc, hang 6 t6, phu tung...vv

+ Tich lfly kinh nghiém, hoc héi ning cao trinh d9, ddy manh méang hang dy 4n
v6i muc tiéu vAn chuyén va 1am hang du 4n trd thanh mot trong méang dich vu thé
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manh cta cdng ty trong thoi gian t6i

- Déi véi mang dich vu kho bai & trang thiét bi:

+ Kho bai tai ICD Lao Cai: Tlep tuc tim cac giai phap va co hoi khoi phuc lai hoat
dong SXKD ctia ICD Lao Cai bing céc phuong thire: Cap nhit céc chinh sach cira
khéu, tim kiém ngudn khach hang méi; Tim kiém déi tac trong hodc ngoai nudéce hop
tic kinh doanh khai thac ICD; Tim kiém dbi tac c6 nhu cAu nhén chuyén nhwong tai
san, bao dam thu hbi von diu tur.....Khi ¢6 co hdi khé thi, Céng ty s& 1ap phuong 4n
bao cao cp c6 thim quyén quyét dmh

+ Kho b3i tai Hai Phong: Tép trung tim kiém khach hang cho thué phu kin dién
tich kho tir d6 gia ting, phat trién thém cac dich vu logistics sau kho. Muc tiéu dat két
qua SXKD kho bai tai Hai Phong khong 16 & tang trudng trong diéu kién binh én kinh
té - x4 hoi & thi trudng.

+ Trang thiét bj hién c6: Lubdn cai tién cdch quan ly chdt ché, khai thic va van
hanh TTB mét cac khoa hoc, tiét kiém va hiéu qua

Quyet liét va c6 16 trinh quan 1y, kiém soat tot cong ng' ¢ muc an toan, giam ty 1€
vay von ngan han cling nhu 13i vay, dam bao ngudn vdn Iuu ddng an toan cho doanh

nghiép.
2. Hoat dong dau tw

Song song v6i hoat dong san xuét kinh doanh, ké hoach trién khai céc hop ddng
dAu tu trong thoi gian t6i cu thé sau:

- Hién tai, v6i 2 du 4n cong ty dang quan 1y va ddu tu :

+ Du 4n Cang ndi dia ICD Lao Cai, Cdng ty thuc hién hoan thién thu tuc va trién
khai cac budc xdy dyng t6i thiéu trén phdn dién tich 2.038 m2 nhim dam bao néng
téng dién tich cang ndi dia (ICD) Lao Cai lén 50.000m2 dép tng tiéu chi vé dién tich
cang can theo quy dinh tai nghi dinh s6 38/2017/ND-CP ngay 04/4/2017 ctia Chinh
phu vé déu tu xdy dung, quén ly khai théc cang can v&i chi phi dy kién so bo gdm cac
chi phi: San tao mit bang ( 2.038m2 x 366.000d/m?2 theo Quyét dinh sb 4525/QDb-
UBND ngay 31/12/2019 cua UBND tinh Lao Cai); Chi phi ldp dat hang rao thép gai
& cong thép va chi phi du phong phét sinh khac ( néu c6).

+ Dy 4n Khu dich vu héu cén Céang Céi Lan, Cong ty tiép tuc thuc hién cac hop
ddng hop tac kinh doanh vé6i céc dbi tac va hop tac lién doanh thuc hién ddu gia dy

an.

- Dbi vé6i viée ddu tu doi xe vén tai: Da s cac phuong tién vén tai Cong ty dang s
hitu déu mua tir nam 2008, 2009, 2010 d3 hodc sip hét thoi gian khiu hao. Do d6
trong ndm 2021 Céng ty du kién thanh ly khoang 3 xe. Can ctr vao du bao ké hoach
phét trién hang ctia khach hang trong nam téi (nhém khdch hang Texhong), Cong ty s&
tinh to4n trén co sé thyuc té dé dau tu thém xe, du kién Quy III hodc I'V nam 2021.

- Ngoai ra, trong chién luoc dai han 5 nam (2021 -2025) Cong ty tiép tuc nghién
ctru viée thué lai kho, dién tich du kién téng dién tich 40.000m2 dé phuc vu hoat ddng
kinh doanh cta Céng ty & céc dia ban trong diém tai Béc - Trung - Nam nhu: Ha
Nam, Vinh Phuc, Bic Ninh, H5 Chi Minh Can Tho, Binh Duong, Péng Nai..



3. B4o cdo viée ky két hop dong voi cac don vi thanh vién TCT Hang hai Viét
Nam niam 2021

Can ¢t vao tinh hinh kinh doanh thuc té clia cong ty trong thoi gian t6i, cong ty
can ky hop ddng thué dich vu véin chuyén, bdc xép, kho bai, thiét bi va cac dich vu gia
tang khéc véi cdc cong ty thanh vién ctia Tong cong ty Hang hai Viét Nam, Cong ty
Vinalines Honda Logistics va Cong ty CP Vinalines Hoa Lac Logistics nham phat
trién va mo réng hoat déng san xuét kinh doanh ciia cong ty. Du kién cong ty s& ky
hop ddng nguyén tic dich vu véi cac don vi thanh vién TCT nam 2021 sau:

Stt Ky két HDDV véi bén c6 lign quan Gid trj gial:’ﬁ‘lﬁc‘l HBD
1 | Cong ty kho bai VIMC Hai Phong 6.500.000.000
2 | Congty Vén tii bién Container Vinalines ( VCSC) 300.000.000
3 | Cong ty Vén tai bién VIMC 500.000.000
4 | Céngty CP Van tai bién Viét Nam ( VOSCO) 300.000.000
5 | Cong ty CP Cang Hai Phong ( Cang HP) 300.000.000
6 | Congty TNHH Vinalines Honda Logistics Viét Nam 50.000.000.000
7 | Cong ty TNHH Khai thac Container Viét Nam 3.000.000.000
8 | Cong ty CP Cang Quy Nhon 1.100.000.000
9 | Cong ty TNHH MTV DV Hang hai Hau Giang 1.200.000.000
10 | Cong ty CP Cang Sai Gon 500.000.000
11 | Congty CP Cang Cén Tho 300.000.000

4. Quan tri cong ty
4.1. Quan tri tai chinh

Quén tri tai chinh hiéu qua nhim dam bio co ciu tai chinh lanh manh, kha
nang thanh todn, can doi dong ticn, kiém soat tot vén dé cong ng, nang cao hiéu qua

str dung ngudn vén, phan b hop Iy ngudn vén trong hoat dong san xuét kinh doanh,
dAu tu ctia Cong ty dé téi da hoa loi ich ctia cac ¢b dong:

4.2. Quan tri nguon nhén lc

- Xay dung va dao tao ngudn nhén luc ¢6 trinh d6 chuyén mén cao vé linh vuc
hoat dong cia cong ty, néng cao trinh d6 nghiép vu cla cac can bo lam cdng tac giao
nhén, chung tir xudt nhép khiu. X4y dung dugc doi ngii l4i xe c6 trinh d6 chuyén mén
tay nghé cao, nhiét tinh véi cong viée, ¥ thirc gitt gin xe, c6 tu tudng 6n dinh, mong
muon gan bo, déng gop 1au dai cho Cong ty.

- Pidu chuyén, bb tri lao déng phii hgp nhidm ning cao ning sut lao dong. Ap
dung trd lwong theo 3Ps, phuong phép khodn luong, thudng theo chi tiéu ké hoach, ty
1€ doanh thu, lgi nhuan.

4.3. Ap dung khoa hgc cong nghé

- Trién khai 4p dung khoa hoc cong nghé va cac phin mém quan 1y vao hoat
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dong SXKD nham tiét kiém chi phi quén Iy va nang cao nang suit lao dong nhu: phén
mém quén ly vén tai; phdn mém quén 1y chi phi Logistics; phdn mém quan 1y kho
hang; 4p dung hé théng tiéu chun ISO nhim nang cao chét luong hoat dong moi mat
cua Cong ty.

- Ap dung phan mém BS, workplace d6i v6i toan cong ty, dam bao hé thong
thong tin lién lac nhét quan gifta cac phong ban, chi nhdnh, ap dung quan ly vin ban
hanh chinh bing phan mén chuyén dung dé giam thiéu sb lvong vin béan luu trit theo
phuong phap truyén théng

Xay dung cdc hé théng dé co thé quén tri dit liéu, dinh huéng két ndi Kkhach
hang nhim thwe hién cac hoat dong 3PLs va 4PLs hiéu qua: Tao céc kénh tiép can
théng tin dich vu dén gin hon véi khéch hang nhu: website, fanpage, twitter, cac web
vé tinh.....v6i cic tinh ning wu viét dé dang su dung bing smartphone tir d6 tao tinh
d& Kkét n01 gitta khach hang va doanh nghiép. Pdng thdi tao Team hd tro tu van va
cung cép dich vu cho khéch hang nhanh choéng, kip thoi; Cac nhém group hd tro vé
kién thore XNK, Logistics trén mang x& hoi do Vinalines Logistics lam Admin, didu
huéng vé Vinalines Logistics dé tao ra cac co hoi tiép cén khach hang cling nhu co
ho1 kinh doanh mai.

- V6i phuong cham 14y khach hang lam trong tdm, cong ty x4y dung hé théng
phan mém t4p trung vao linh vuc khai thac va chdm s6c khach hang. Tao gia trj cho
khach hang véi sy t6i ru hoa ngudn lue, chim s6c khéch hang théng qua viéc thue
hién trao ddi thong tin dién ti va {mg dung CNTT. Trién khai va mé rong tich hop
phan hé CRM theo hé théng khung CSKH cua Coéng ty. Ngoai ra ¢ chun héa quy
trinh quan 1y va giao nhén vén tai, bén canh sir dung cdc nhém chi dao diéu hanh trén
hé théng, Cong ty dang xdy dung va tich hgp phin hé giao nhin van tai vao BS cla
doanh nghiép.

4.4. Thwe hanh tiét kiém

Thyc hién triét dé cac chu trrong tlet kiém tranh lang phi cia Cong ty cu thé :
chong lang phi trong diéu hanh va cac nguon nang lugng d4u vao nhw chi phi quan ly
doanh nghiép; tranh lang phi nguon von cha chét trong doanh nghiép nhu’ tai chinh,
con ngum lang phi vé co s& vt chét va cac phu:()'ng tién phuc vu san xuét kinh doanh
nhu mat bang, kho bii, vian phong, méy moéc thiét bi va chong lang phi céc tai san vo
hinh nhu thoi gian 1am viéc, chét xam ciia nhén sy. Cong ty da 4p dung khoa hoc cong
nghé va xdy dung hé thong phan mém de kiém tra, giam sat hoat dong vén tai; ndng
cao y thirc ngudi lao dong trong viée tiét kiém chong lang phi trong hoat déng SXKD
nham mang lai hi€u qua cao trong cong viéc.

5. Kién nghi va dé xuit

Nim 2021 dwoc xdc dinh s& 12 mot ndm nhiéu khé khan ddi Cong ty do anh
huong cua dich bénh Covidl9 va ste ¢p canh tranh tir thi trudng. Dé thuc hién ké
hoach da dit ra, Cong ty dé xuét Pai hoi dong ¢b dong mot sb van dé sau:

(1) PHDCD xem xét thong qua két qua kinh doanh, dau tu ndm 2020; phuong
hudng, ké hoach san xuét kinh doanh va d4u tu phét trién ndm 2021; phuong an phén
phdi loi nhuan; thu lao nguoi quan Iy khong chuyén trach; ddi tén cong ty; sira ddi, bd
sung diéu 1& va cic quy ché ndi bd; va cac dé xudt, kién nghi cia Cong ty CP
Vinalines Logistics VN.
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(2) Kinh d& nghj PHPCP théng qua chu trrong va uy quyén cho Hoi ddng quéan
tri trong viéc:

- Quyét dinh viéc ky két cac hop ddng véi cdc bén cb lién quan ciia Cong ty CP
Vinalines Logistics Vit Nam phu hop v6i cac quy dinh cta phéap luat nhim tao thudn
loi trong viée trién khai cac hoat dong SXKD ciia doanh nghiép.

- Quyét dinh viéc hop téc llqen doar}h lién két voi cac dbi tac co du ning luc tai
chinh, kinh nghiém hoat ddng dé thuc ddy va mé rong hoat dong SXKD cua Céng ty;

Trén déy la bao cdo Téng két hoat dong san xuét kinh doanh, déu tw nim 2020,
phuong hudng ké hoach nam 2021 cia Céng ty CP Vinalines Logistics VN. Nam
2021, Cong ty s& tiép tuc cing c¢b bo may hoat ddng, hoan thi€n céc quy trinh, thao tac
nghiép vu, tiép thu cic ¥ kién déng g0p, nd luc hon nita trong céac hoat dong sén xudt
kinh doanh cling nhu céc cong tc dau tu dé hoan thanh ké hoach da dé ra nhim dua
Cong ty phat trién manh mé hon trude, 6n dinh bén viing trong twong lai.

Trén trong cam on./.

/M HQJ_DONG QUAN TRI
. /(;’Hﬁq,_ H HPQT
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