CONG TY CO PHAN DUQC LAM PONG  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
(LADOPHAR) Poc lap - Tw do - Hanh phuc

ba Lat, ngay 05 thang 04 nam 2021

BAO CAO HOAT PQNG KINH DOANH 2020
KE HOACH HANH PONG 2021

Kinh thua Quy C6 Pong!

Ban Tong Giam Dbc Cong ty C(;)‘ Phﬁp Duoc Lam Pdng (Ladophar) xin béo cao két qua
hoat dong kinh doanh nam 2020 va dé xuat ké hoach hanh dong nam 2021 ctua Cong ty voi
ndi dung nhu sau:

I. “TINH HINH CHUNG
Yéu t6 khach quan:

- Hai dot bung phét ctia dai dich Covid 19 di tac dong manh t6i nén kinh té thé gidi va
trong nude ndi chung ciing nhu hoat dong san xuat kinh doanh tai Cong ty noi riéng;

- Hé luy cua dai dich d6 la gian cach xa hoi va kiém soat chat ché viée dén bénh vién da
lam gian doan nhu cdu chim séc ste khoe, vi nhiing nguoi co van dé strc khoe khong
cép bach han ché kham chira bénh, din dén doanh s6 ké don va ban thude it hon, ca &
hai thi truong kénh ETC va OTC;

- Thiéu hut ngudn cung nguyén liéu va bao bi ¢ cic thi truong 16n nhu Trung Quoc da tac
dong dén hoat dong san xudt, 1am tang chi phi sin xuat va gia thanh san pham, dac biét
trong giai doan dich bénh nay, viéc tang gid khién hoat dong kinh doanh bi tdc dong
nang ne.

Yéu to chu quan:

- Sy thay 601 lién tuc cac can b quan ly diéu hanh cap cao da dan dén tinh trang hoang
mang mat phuong huéng vé dinh huéng chién lugc phat trién ctia Cong ty.

- Céc nhéan su kinh nghiém va/hodc c6 chuyén mén cao da dén tudi vé huu hoic da nghi
viée, trong khi do cac nhan sy ké thira mac du duoc dao tao chuyén mon, c6 bang cip
phu hop nhung chua du tim, uy tin, kinh nehiém va ban linh dé ké thira, dam duong céc
chire trach hién tai cling nhu c6 thé dé bat bd nhiém cdc vi tri quan 1y dang con bo trong
do su bién dong nhén sy di xay ra trong giai doan 2018 — 2020.

[I. TINH HINH TAI CHINH VA KET QUA KINH DOANH
1. Tinh hinh tai chinh

Dvt: triéu dong

: 31/12/2020 31/12/2019 Tang giam

Khoan muc S S s e

i S6 tién % S6 tién % U5 L ik
A Tong tai sin 217.607 284.804 24%  (67.197)
1" Tién 19.163 9% 28.283 10% 32%  (9.120)
2 Phai thu 34588  16% 55429  19% -38%  (20.841)
3 Hang ton kho 76.153  35% 94.621  33% 20%  (18.467)
4 Taisan cb dinh 81.014  37% 95.632  34% -15%  (14.618)
5 Tai san khac 6.689 3% 10.839 4%, 38%  (4.149)

1/8

nature Not Verified oy

= S
y.bdi: Cong Ty Cb Phan @zgc Lam Dong (Ladophar)
¥ ngdy: 5/4/2021 17:14:322 :




Khodn mue 31/12/2020 31/12/2019 Tang giam

S6 tién % S tién % % +-
B Tong ngudn vén 217.607 284.804 24%  (67.197)
I No phii tra 101.198  47% 191.127  67% -47%  (89.929)
1 Phai tra NCC 40.234  18% 59.856  21% -33%  (19.623)
2 Vay 49296  23% 100.660  35% 51%  (51.364)
3 Phai tra khac 11.669 5% 30.611  11% -62%  (18.943)
II Nguon vén 116.409  53% 93.677 33% 24%  22.733
1 Vbn diéu1é 127.031  58% 78.300  27% 62%  48.732
2 Loinhuén CPP (25.602) -12% 368 0% -7066%  (25.969)
3 Qiy khéc 14.980 7% 15010 5% 0% (30)

et Phin tich:
3 " a. Tai san
- Ty trong: trong co céu tai san, hang ton kho va tai san cb dinh chiém ty trong cao nhat
(35% va 37%)

- Bién doéng (So véi nam trude): Téng tai san co b1en dong giam 24%, tuong tmg voi
murc giam 67 ty dong chu yéu anh hudng tlr céc yéu tb sau:

Tién mat va tién gtri ngan hang giam 32%, tuong Gng muc giam 9,1 ty ddng. Nguyén
nhan chi yéu do su dung nguon tidn dau ky va ngudn tién tir hoat dong kinh doanh
dé tra nha cung cip va giam von vay;

Khoan phai thu giam 38%, tuong tmg mirc glam 20,8 ty dong. Viéc day manh cong
tac thu hdi no, dic biét trong cac khoar ng qué han da gop phan lam giam sb du no
phai thu. Bén canh do, sy sut giam trong doanh thu ca hang thuong mai va san xudt

cling lam giam khoan phai thu;

Hang ton kho giam 20%, tuong ing muc giam 18,5 ty, chu yeu giam ¢ hang san
xuat Trong nam 2020, cac chuong trinh giai tdn kho dugc trién khai manh m& va
quyét 1iét. Cac chuong trinh Marketing hd trg cho viée giai ton duoc day manh da
gOp phéan giam dang ké trong luong tdn kho thanh phdm san xuat. Bén canh do, vige
ra soat va xur 1y mot luong 16n bao bi va nguyén liéu lau khong sir dung cling lam
giam luong ton kho cia nguyén vt lidu va bao bi.

Tai san c¢b dinh giam 15%, twong ing muc giam 14,6 ty ddng. Nguyén nhan chu yéu
tir khau hao trong nim va tai san (xe 6 t6) da dugc ban hoac thanh ly.

b. No phai tra

- Ty trong: Trong co céu no phai tra, vay va phai tra nha cung cap (NCC) chiém ty trong

cao nhét, 1an Iuot 12 23% va 18%, trong d6 chu yéu dén tir vay ngan han, do nhu cau chi
tra cho NCC

- Bién dong (So véi ndm trude): Tong ng phai tra giam 47%, tuong Umg voi mic giam
89,9 ty ddng chu yéu anh hudng tir cc yéu t6 sau:

Phai tra NCC glam 33%, tuong (g muc giam 19,6 ty dong, chu yéu do thanh toan
cac don hang cudi nam dé chot don thau. Bén canh dé, viéc giam doanh thu hang
thwong mai 1am giam nhu ciu mua hang tir d6 gidm ap lue tra ng nha cung cap;

Khoan vay giam 51%, tuong tmg mirc giam 51,4 ty ddng, chu yéu giam & vay ngin
han, muc dich giam ap lyc tra 11 vay.
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Két qua kinh doanh

Dvt: triéu dong

TH 2020 KH 2020 TH 2019
Khoin muec e Ty i % S0 . Y% sovéi
Sotien trong  Sotien voi KH  So tién  cung ky
Doanh thu 252.794  100% 411.886 61% 379.663 67%
™ 172.288 68% 196.000 88% 234.736 73%
SX 78.640 31% 215.886 36% 144.287 55%
Khac 1.866 1% - 0% 640 292%
Loi nhuén gop 37.523 15% 97.335 39%  76.421 49%
™ 13.052 5% 16277 80% 20.572 03%
SX 22.650 9%  81.058 28% 55,669 41%
. Khac 1.821 1% - 0% 180 1012%
%LNG/DT 15% 24% 20%
3 Chi phi hoat déng 60.952 24%  85.401 71%  78.898 77%
4 Chi phi tai chinh 6.595 3% 5475  120% 5.989 110%
5 Thu nhip khac 4.095 2% 2,580 159%  20.386 20%
6 Loinhufn truée thué (25.929) -10% 9.039 -287% 11.920 -218% ——
%LNTT/DT -10% 2% 3% 0033
Phan tich: GT
a. Doanh thu N P ;
- Ty trong: Trong co céu doanh thu, DT thuong mai chiém ty trong 68%/DT, DT san xuit 3,8:1
31%/DT o i
- Bién dong (so voi nam trude): Doanh thu dat 252,8 ty dong, giam 33% so v6i nam =

trude, tuong tng mirc giam 126,9 ty déng. Trong d6, doanh thu hang thuong mai giam
.27%, tuong duong murc giam 62,4 ty; doanh thu hang san xuat giam 45%, tuong tng
muc giam 65,6 ty. Nguyén nhén:

Hang thuong mai: anh hudng cia quy dinh ciia BHYT vé ké don va cua So' Y té vé
d4u thau, ciing nhu két qua trung thau ctia nam 2020 thap hon so véi nam 2019 da
dan dén doanh thuong mai giam manh. Bén canh d6, hai dot bung phat cua dai dich
Covid 19 trong nam da tac dong truc tiép dén doanh thu thuong mai, trén ca hai thi
truong kénh ETC va OTC. Trén kénh thi truong ETC, lo ngai lay nhiém dich bénh va
quy trinh tham kham bénh vién nghiém ngdt trong mua dich da lam han chn luong
bénh nhan dén kham stic khoe dinh ky. Trén thi truong kénh OTC, nhu cau di mua
thude giam do céc dot gifin cach xd hdi va ngudi dan chuyén tir mua thude sang du
trit nude rira tay va khau trang. Tac dong cta dich bénh vao hai thi truong nay da lam
doanh thu thuong mai bi anh huong dang ké;

Hang san xuét: dai dich Covid 19 cling nhu nhimg quy dinh nghiém ve han ché di lai
da lam giam déng ké mot luong khach du lich, von duge xem 1a ng,uon thu 1ém cho
hang san xudt, dic biét tai Chi nhanh Pa Lat. Bén canh dé, do chién lugc phat trién
san phém chua dugc thuc thi mot cach tron ven va co trong tdm hudng téi phan khice
khach hang, thi truomg, dia ban trong diém cu thé din dén LDP chua c6 mot su dot
phéa vé luong tiéu thy, thuong hiéu san pham trong thi truong thuc pham chic nang
bao vé surc khoé.

- So vdi ké hoach: doanh thu dat 61% ké hoach, trong d6:
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Ké hoach kinh doanh 2020 cua hang san xuét hoan toan thét bai, doanh sé ban hang
tir hoat dong san xuat chi dat dudi 50% ké hoach cta nam;

Ké hoach kinh doanh 2020 cua hang thuong mai chua dat nhu ky vong, doanh 5O
hang thuong mai liiy ké dén thang 12 nam 2020 dat 88% ké hoach ctia nam

b. Chi phi
Chi tiét chi phi ndm 2020 theo nhém phi:

Dve: trieu dong

Wt - TH 2020 TH Bién dong
: S titn  %/DT 2019 +- %
1 Chi phi tién luong 32.865 13% 42.794  (9.929) -23%
2 Chi phi Marketing, tai tro hdi nghi  8.870 4% 10228  (1.358) -13%
3 Chi phi ban hang 6.944 3% 10.540  (3.596) -34%
4 Chi phi tai chinh 6.592 3% 5.986 6006 10%
5 S}l:i‘éflhl‘i ;?’krﬁ‘;ff‘goal’ CEOE, 5.510 304 -gider CLIBRy - A
6 CP ngoai giao, TK, ctp, NL ctac 1.907 1% 3.228 (1.321) ~41%
7 Chi phi mat bang 2.649 1%  2.815 (166) -6%
8 Chi phi khéu hao 2911 1%  2.628 (417) -16%
Téng cong 67.547  27% 84.887  (17.340) 20%

- Ty trong: chi phi hoat dong chiém ty trong 27% trén téng doanh thu, trong do chu yéu
dén tir CP lwong 13%/DT (32,9 ty dong), CP Marketing 4%/DT (8,9 ty dong) va chi phi
ban hang 3%/DT (6,9 ty dong)

- Bién dong: CP luong giam 23%, tuong tmg mirc giam 9.9 ty dong (32,9 ty donu nam
2020 — 42,8 ty ddng nam 2019), nguyén nhan chd yéu do bién dong nhan sy cip cao
trong nam. CP marketing, CP ban hang cling nhu CP dich vu mua ngoai va ngoai giao
tiép khach giam 24%, tuong (mg mtrc giam 7,4 ty ddng (23,2 ty ddng nam 2020 — 30,6

-ty déng nam 2019), muc giam cia nhimg khoan chi phi hd trg ban hang nay tuong tng
v6i mire giam cua doanh thu. Bén canh dé, viée giam trong cac khoan chi phi phin b6
cua Marketing lam giam chi phi hoat dong tuong ung.

1. TINH HINH HOAT PONG

1. Hoat dong kinh doanh

- Do anh huong cua dai dich Covid 19, hoat dong kinh doanh bi tac déng manh, vi vay
doanh thu giam dang ké, & ca nhom hang thuong mai va san xuat;

- Déu thang 03.2020, Ban diéu hanh giao chi tiéu kinh doanh va ké hoach ngan sach chi
phi cho cac don vi kinh doanh va phong ban, theo d6 cac don vi tién hanh trién khai ké
hoach kinh doanh cho don vi minh va kiém soét chi phi theo ngan sach da dugc duyét;

- Trién khai cac chuong trinh Marketing hd irg cho viéc ddy manh ké hoach giai ton kho
trong nam 2020 theo dinh hudng cua Ban diéu hanh;
- _Trién khai chuong trinh “Tat nién van 16c” va cdc chuong trinh hd trg ban hang trong
dip tét am lich;
- Tép trung cac chuong trinh Marketing danh manh vao cac san pham chién lugc va muc

tiéu theo thé manh cta timg dia ban, khu vuc va ting chi nhénh, tranh tinh trang chuong
trinh chung 4p dung cho toan b hé théng ban hang ciia Cong ty;
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1Y,

Hai kénh téng thau dd duoc trién khai trong nam 2019 hoat dong khong hiéu qua trong

“ndm 2020 va hién tai Cong ty dang ganh mét khoan ng khé doi dén tir hai tong thu

nay. Trong do, mot tong thau da dimg hop tac va tiép tuc theo ddi dé thu hoi cong ng
(PDS). Dbi voi tdng thau con lai, Ban dleu hanh xem xét ky ludng trong viée ticp tuc

hop tac théng qua viée dénh gid lai céc yéu té v& mat cong ng va thién chi hop tac
(INDICO);

Céc don hang gia cong tiép tuc dugc duy tri trong nam 2020, tuy nhién loi nhudn ma
cac don hang gia cong mang lai chua cao, vi viy Ban diéu hanh van dang xem xét k¥
ludng va danh gia cu thé, chi tiét timg ddi tac gia cong, nham tbi wu héa lgi ich ma kénh
ban hang nay mang lai cho Cong ty.

Hoat dong sin xuit

Trong ném 2020, do dnh hudng cua dai dich Covid 19, nha may san xuét hoat dong gian
doan, khong lién tye, va mot s6 thang budc phai ngung san xuat. Hé luy la cong nhan
san xuit khong co cong viée va ngudn thu nhap 6n dinh. Trong giai doan khé khan do,
_Ban diéu hanh da trinh Hoi dong quan tri xem xét hd trg thu nhap cho nguoi lao dong,
"nhdm muc tiéu dong vién, khuyén khich va gitt chan nguoi lao dong bam tru va dong
hanh cung Cong ty;

Céc quy trinh, hd so gidy to cho vide xét duyét ISO 17025 va 22000 di duoc chuén hoa,
xdy dung va ra soat;

Cac hoat dong ra soat, danh gia vé mit chét luong dbi voi mot sd san pham trong qud
trinh san xudt cling nhu trong khi dua ra thi truong da duge céc phong ban chét luong
xem xét, danh gia, tranh tinh trang lap lai ¢ nhimg 16 sau.

Hoat dong quan ly van hanh

Giita nam 2020 12 sy bién dong cic nhan sy quan 1y kinh doanh ¢ cac kénh phat tricn thi
trudng, kinh doanh ndi dia, ban 1é da kénh, giy anh huong dén viée trién khai ké hoach
kinh doanh da duoc giao vao dau nam, 1am cho viéc thuc hién muc tiéu di xay dung cta
toan Cong ty bi anh huong;

_Déu quy 4 nam 2020 1a sy bién déng nhan sy quan 1y san xuat, anh huong dén quy trinh

san xudt, dac biét trong giai doan phuc hoi san xudt sau dai dich Covid 19. Nhén su
quan 1y méi chua bat kip tién d6 ciing nhu thiéu nhitng kinh nghiém quan 1y can thict da
dan dén viéc san xuat bi tac dong;

Cac quy trinh, quy dinh duoc xdy dung va hoan thién nhim tao mot co ché lam vide
linh hoat cho céc don vi phong ban trong Cong ty;

Hé théng phan quyén c6 nhiéu vudng méc trong qud trinh van hanh va di duogc Ban
diéu hanh xem x¢t ra sodt va xay dung lai nham toi uu héa hoat dong van hanh cho toan
bd hé thong.

KE HOACH HANH DONG 2021

Danh gia tinh hinh chung va tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh trong nam 2020.

Ban Tong Giam Doc dua ra cac dé xuat hanh dong cu thé theo cac mang hoat dong nhu sau:

A

Péi véi hoat dong kinh doanh

- “Trién khai ké hoach kinh doanh 2021 cho timg nhom hang san xuat cling nhu hang

thuong mai dén cac don vi kinh doanh, lam tién dé va co so dé céc chi nhanh Ién k¢
hoach va phuong an kinh doanh;
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Trién khai cac chuong trinh ban hang nham kich cau nhu cau mua hang cua nguoi dan

_trong dich tét Nguyén dén;

Céc chuong trinh Marketing va ban hang khac hd tro cho cic chi nhanh trong viée day
hang ra thi truong trong tinh hinh dich bénh van con dién bién phuc tap, thong qua
nguyén tic tap trung ban nhing san phdm co loi thé canh tranh & mdi dia ban, khu vuc.
Céac chuong trinh duge cu thé héa va danh riéng cho mdi chi nhanh ciing nhu mdi dia
ban khac nhau;

Bén canh do 14 cong tac truyén thong va gia tang thuong hiéu san phiam thong qua cic
hdi cho xuc tién thuong mai ciing nhu cdc chuong trinh sampling va giét thi¢u san
pham tai cac toa nha, trung tdm thuong mai;

Cuing cd va dinh vi hinh anh san phdm Coéng ty tdi ngudi tiéu dung thong qua vice
chuén héa bao bi san pham, tranh tinh trang mot san phém tén tai song song hai hinh
anh bao bi trén thi trudng, 1am hoang mang va méit niém tin d6i voi khach hang.

Poi voi hoat dong san xuat

_Trong tinh hinh dich bénh van dién bién phuc tap, hoat dong kinh doanh van kho trén da

hoi phuc nhanh chéng, vi vy d€ giai quyet tinh trang nha may hoat dong khong lién
tuc, cac van dé sau duogc uu tién xem xét:

Chinh sach luong cho cong nhan truc tiép san xuat trong giai doan khong on dinh
duoc xem xét va ban hanh nhdm gitp gitt chan nhimg lao dong co tay nghé, kinh
nghiém gan bo cung Cong ty trong giai doan nay;

Déy manh cic hoat dong ra sodt, kiém tra mét s6 van deé lién quan dén chat luong san
pham bao gdm kiém nghiém, gia han lai mot so san pham can date, danh gia ving
tréng dé dam bao ving nguyén liéu sach cho ngudn dau vio;

Tlep tuc trién khai va ddy manh viéc nghién cuu cac phuong phap nhim ning cao
chit lugng san phdm va tao ra nhiig san pham md&i mang gid tri va tinh canh tranh
cao;

Ra soat, hoan thién va cung ¢ hé thdng céc van ban lap quy: quy trinh, quy dinh li¢n
quan dén hoat dong cua cac phong ban thude Khdi San xuét.

Bén canh cac hoat dong trong giai doan san xudt gian doan, cac don hang gia cong cing

nhu viée san xudt cdc san pham c6 thé manh dé phan phdi ¢ céc dia ban trong yéu van
duoc duy tri va trién khai.

Poi voi hoat dong quin 1y vin hanh

Ban hanh va trién khai quy ché t6 chuc, trong do thiét 1ap cac quy ché lién quan dcn van
hanh bd may, nhim muc dich nidng cao hiéu qua hoat ddng ciing nhu ting cuong kha
nang quan 1y va giam sat toan bd hoat dong cua Cong ty;

Ban hanh va trién khai so do to chuc mai, trén co so d6 sap xEp bo tri nhan su theo cac
phong ban da dugc co cau trong so do to chure;

Ban hanh va trién khai hé thng phan quyén, nham muc dich hoan thién hon hé th(mu

phan quyén cta Cong ty va trao quyén chu dong trong khuon khé quy dinh cho cac cap
quan ly, cling nhu tao co ché linh hoat hon cho cac phong/ban, chi nhanh trong hoat

dong van hanh;

Xay dung chinh sach luong, hé thong khung luong ciing nhu ngach bédc luong theo
huéng dam bao mot co ché linh hoat va 1ainh bach hon, tir d6 tao dong luc lam vice
cling nhu gitt chan dugc nhitng nhén sy ¢6 trinh dg, kinh nghi¢ém bam tru cung Cong ty.
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Ngoai ra, viéc thay d6i nay con nham hoan thién hon mé hinh quan 1y tién luong mot
cach khoa hoc va hiéu qua;

" - Xay dung va hoan thién phuong phap tinh g gia thanh nham dam béao gia thanh san pham
dugc tinh todn hop 1y, dam bao viée thay ddi gia thanh s& tao ra mot co ché linh hoat
hon cho céc hoat dong kinh doanh, Marketing cling nhu cac hoat dong khac bi tac dong
boi yéu t6 nay;

- Xay dung, cung cb va hoan thién hé théng cac van ban lap quy, bao gdm cac quy dinh.
quy trinh...nham giip hé théng hoéa cic van ban theo mot khuon khd va dam bao
nguyén tic van hanh linh hoat hon cho cac phong ban va don vi chi nhénh.

4.  Du thio ké hoach kinh doanh 2021

- Mo hinh ké hoach 2021 duoc xay dung véi muc tiéu loi nhuin hoa von trong nam 2021,
cu thé:

Péi v6i doanh thu hang thuong mai kénh OTC: day la kénh hang c¢6 doanh thu on
dinh qua cac nam, su bién dong khong qud lom, vi vay co so dé xay dung ké hoach
cho nhém hang thuong mai & kénh phan phdi nay la doanh thu binh quan ba nim gdn
nhat lién ké;

Déi v6i doanh thu hang thuong mai kénh ETC: ké hoach kinh doanh ctia kénh phan
phbi nay phu thude vao ké hoach tham du thau ciing nhu két qua tring thau. Vi viy,
doanh thu ké hoach dugc dua vao mot phan két qua trang thau cia nam 2020 dugc
thuc hién trong ndm 2021 va mdt phan wéc tinh kha ning tring thau cua nhimg gbi
thau moi trong ndm 2021;

Déi v6i doanh thu hang san xuét: v6i muc tiéu dam bao loi nhudn hoa von, vi vy ké
hoach cho nhém hang nay tép trung vao cac san pham chién luoc va muc ticu phat
trién trong ndm 2021. Cén clt trén nhom san pham do, cac udce tinh vé doanh thu va
gid von duoc xay dung, dé dam bao mot 1gi nhuan cudi cung bu dip duge chi phi
hoat dong;
D6i véi chi phi hoat dong: ddi voi cac chi phi luong, khau hao tai san ¢d dinh va
cong cu dung cu, chi phi Marketing, ké hoach dugc xdy dung can ci vao nhimg
hoach dinh cu thé va biéu mau xay dung riéng, dé dam bao chi phi duoc xdy dung
phu hop va kha thi nhat. Doi véi céde khoan chi phi khac, can ctr vao loai chi phi
(bién phi ho#c dinh phi) dé 1én co s& udc tinh, can cir vao chi phi hoat dong cua nam
2020. Pinh phi dugc ude bang nam 2020, bién phi dugce udce tinh can cir vao ty trong
chi phi trén doanh thu k& hoach cua nam 2021;
K& hoach mua méi tai san c¢b dinh, cong cu dung cu va nhén su ting méi trong ndm
2021 cua cac phong ban dugc xem x¢ét tinh phu hop va kha thi dé dua vao mo hinh
ké hoach 2021.
- Két qua kinh doanh nam 2021 duoc du thao chi tiét nhu sau:

Téng doanh thu 295,2 ty dong tuong tmg véi mitc tang 17% so véi ndm 2020

Loi nhuan du kién hoa von trong nam 2021

Gia tri mua sam tai san du kién 1,2 ty dong
V. KET LUAN

Tong Giam Pdc s& trién khai cac hanh dong, bién phéap cu thé dé gitip Cong ty va ngudi lao
dong vuot qua giai doan kho khan.
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-Nim 2020 12 mot ndm nhiéu kho khan va ap luc déi véi Cong ty. Nam 2021, Ban Tong




Ban Téng Giam Pdc rit mong dwoc sy hd tro va dong hanh cta Quy vi cd dong, Hoi
ddng quan tri va Ban Kiém so4t dé hoat dong cua Cong ty ngay cang hoan thién va phat trién
hon, thuc hién hiéu qua chién lugc da 1ap ra.

Tran trong cam on va xin kinh chiic céc vi dai biéu, cac vi khach quy clng cég quy c6
doéng nhiéu suc khoe va thanh cong!

Nai' nhén:
- C6 dong, HDQT, BKS
- Luu VP.HPQT

8/8




		2021-04-05T17:14:32+0700




